TERMO ADITIVO DE PROTEGAO DE DADOS

A BOLD Brasil comprometida com a privacidade dos dados de seus clientes, parceiros,
colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos, vem esclarecer as regras de coleta,
armazenamento, tratamento, consulta e compartilhamento de dados em conformidade a Lei
Geral de Protecdo de Dados n? 13.709, de 14 de agosto de 2018.

1. Coleta — E a atividade de visa captar informagdes necessdria para a realizagdo da atividade,
formulacao de contratos e registros de acessos.

1.1. Como coletamos os dados — Os dados sdo solicitados aos nossos clientes, parceiros,
colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos através de e-mail com a devida anuéncia
dos mesmos.

1.2. O que coletados — Dados Pessoais no caso de pessoa fisica e dados cadastral da empresa
quando pessoa juridica.

2. Armazenamento — E o processo de guarda de dados necessarios realizagdo da atividade,
formulacdo de contratos e registros de acessos.

2.1. Como armazenamos os dados — Através de sistemas com niveis de camadas de seguranga
que garantem a confidencialidade dos dados.

2.2. - 0 que armazenamos - Os dados solicitados aos nossos clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores e prestadores com a devida anuéncia dos mesmos.

3. Tratamento — Toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificagdo, utilizagcdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicado,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdao ou extragao.

3.1. Como tratamos os dados — Através de um processo de coleta e armazenamento manual de
dados para posteriormente tratamento dos via sistema integrado da empresa.

3.2. O que tratamos - Os dados solicitados aos nossos clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores e prestadores com a devida anuéncia dos mesmos.

4. Consulta — é o processo de acesso aos dados de nossos clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores e prestadores de servigos, armazenado em nossos sistemas integrados.

4.1. Como consultamos os dados — Através de sistemas integrados da empresa com acessos por
usudrios autenticados e com registro de utilizagdo do sistema que podem ser auditados e
solicitados as empresas parceiras.

4.2. O que consultamos - Os dados solicitados aos nossos clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores e prestadores com a devida anuéncia dos mesmos.

5. Compartilhamento - E o processo de selegdo de informagdes a ser disponibilizada com outra
empresa, organizagao ou érgao publico.



5.1. Como compartilhamos os dados — Através de correio eletronico e sistemas integrados da
empresa com acessos por usuarios autenticados e com registro de utilizacdo do sistema
integrado que podem ser auditados e solicitados as empresas parceiras.

5.2. O que compartilhamos - Os dados dos nossos clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores e prestadores com a devida anuéncia dos mesmos para fins de realizacdo da
atividade, formulacao de contratos e registros de acessos.

6. Como Efetuamos a protecao dos Dados — Os dados coletados sdao armazenados em sistemas
integrados da empresa com acessos por usuarios autenticados e com registro de utilizacdo do
sistema que podem ser auditados e solicitados as empresas parceiras independentes.

7. Prazo de armazenamento — Os dados coletados e os registros de atividades sdo armazenados
em ambiente seguro, controlado através de sistemas integrados de parceiros independentes
gue podem ser auditados a qualquer momento.

7.1. - O prazo para armazenamento dos dados s3o:

7.1.1. Dados Cadastrais: 05 (cinco) anos apds o termino da relagdo conforme Artigo 12 e 34 do
Cddigo de Defesa do Consumidos;

7.1.2. Outros dados: Enquanto durar a relagdo e ndo houver solicitacdo de exclusao e revogacao
do consentimento.

8. Direito e obrigagdes — Sdo reservados o direito e obrigacdo de acordo com os Artigos 17 a 22
da LGPD e Rrtigos 15-22 da General Data Protection Regulation 2016/679, em relacdo aos dados
pessoais comunicados, vocé tem o direito de:

a) Confirmar, acessar e solicitar cdpia, inclusive quanto as informacdes relacionadas ao uso
compartilhado dos dados;

b) Solicitar retificacdo dos dados, bem como anonimizacdo, bloqueio e eliminacdo dos
dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade;

c) Solicitar elimina¢do ou portabilidade dos dados ora cedidos;

d) Solicitar informagdo quanto as hipdteses de consentimento, sua revogacgao e os efeitos
decorrentes;

e) Revogar seu consentimento, no limite do estabelecido pela legislagdo aplicavel;

8.2. Da Comunicag¢do: .A JSS Tecnologia disponibiliza o canal de comunicacdo aos clientes,
parceiros, colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos, caso queira exercer seus

direitos e revogar seu consentimento, enderecamento de solicitacdo, reclamagdo e
requerimento sobre qualquer esclarecimento sobre os dados ora coletados através do correio
eletrénico: contato@jsstecnologia.com.br





